
Crisis-Ready Societyالأساسيات

السكن في برج أو مبنى شقق
تعني الحرائق وحالات الطوارئ في المباني الشاهقة طرق هروب أطول، وخطة إخلاء خاصة بكل مبنى. تساعد هذه الصفحة السكان على

معرفة المخارج والخطة، والتصرف بأمان عند انطلاق جرس الإنذار، ومعرفة ما يجب سؤال إدارة المبنى عنه.

قائمة التحقق
نسخة من خطة إخلاء المبنى

ملاحظة بجميع سلالم الخروج في طابقك
أجهزة إنذار دخان تعمل

مصباح يدوي للإشارة
مناشف أو ملاءات مبللة لسد الأبواب ومنع الدخان

منفضة سجائر لمن يدخن في الشرفة
أرقام الإمارات: 997 الدفاع المدني، 999 الشرطة، 998 الإسعاف

أسئلة للإدارة: أجهزة الإنذار، ورشاشات المياه، والإعلانات الصوتية، وما يجب فعله عند الإنذار

استعد
• اطلب من المالك أو إدارة المبنى معلومات السلامة من الحرائق وخطة الإخلاء.

• اسأل الإدارة عن طريقة عمل أجهزة الإنذار ورشاشات المياه والإعلانات الصوتية، وعما يجب فعله عند الإنذار.
• حدد كل سلالم الخروج في طابقك، وأبلغ عن أي سلم مقفل أو مسدود أو غير معلم.

• أبق الممرات وبيوت الدرج خالية من الأغراض الشخصية.
• لا تبق أبواب الحريق مفتوحة بأي شيء أبدا. يجب أن تغلق أبواب الشقق والممرات والسلالم تلقائيا.

• ركب أجهزة إنذار الدخان، وتأكد أن كل من في المنزل يعرف خطة الهروب.

الاستخدام والصيانة
• إذا كان الحريق في شقتك، فغادرها فورا واتصل بخدمة الإطفاء.

• استخدم السلالم، ولا تستخدم المصعد أبدا.
• تحسس الأبواب للتأكد من حرارتها قبل فتحها. وإذا كانت ساخنة، فاستخدم مخرجا آخر.

• استمع إلى إعلانات المبنى، واتبع تعليمات الدفاع المدني ورجال الإطفاء.
• في الإمارات، غادر المبنى فورا عبر مخارج الحريق المحددة عند سماع الإنذار.

• إذا حوصرت، فابق في غرفة، وسد الفتحات بمواد لينة لمنع الدخان، واطلب المساعدة.
• أشر من النافذة بمصباح يدوي أو قطعة قماش زاهية. لا تكسر الزجاج.

• عالق في مصعد؟ اضغط زر الإنذار، وحافظ على هدوئك، ولا تحاول أبدا فتح الأبواب بالقوة أو التسلق للخروج.

المراجعة
• اذهب إلى نقطة التجمع في الخارج وابق هناك.

• أخبر رجال الإطفاء إذا كان أي شخص محاصرا في الداخل.
• لا تتأخر لجمع أغراضك.

• لا تعد إلى الداخل إلا عندما يؤكد الدفاع المدني أو الشرطة أن ذلك آمن.

في الإمارات
تنص البوابة الرسمية لحكومة الإمارات على الاتصال بالدفاع المدني على 997 من أي مكان في الدولة، ومغادرة المبنى فورا عبر المخارج

المحددة، والمشي بهدوء، وإغلاق الأبواب خلفك، وعدم استخدام المصاعد أبدا، واستخدام الطفاية فقط إذا كان ذلك آمنا، وانتظار الشرطة أو
الدفاع المدني قبل العودة إلى الداخل.

ملاحظاتي

Sources: London Fire Brigade, Brigade reissues tower block safety advice (https://www.london-fire.gov.uk/news/grenfell/brigade-reissues-tower-block-safety-advice); Tennessee State
Fire Marshal's Office (US), State Fire Marshal offers safety tips for high-rise dwellers
(https://www.tn.gov/commerce/news/2016/3/3/state-fire-marshal-offers-safety-tips-for-high-rise-dwellers.html); UAE Government portal (u.ae), Handling emergencies (fire safety)
(https://u.ae/en/information-and-services/justice-safety-and-the-law/handling-emergencies); Greater Manchester Fire and Rescue Service, Fire service issues urgent warning about
balcony safety (https://www.manchesterfire.gov.uk/news/fire-service-issues-urgent-warning-about-balcony-safety-after-cigarettes-cause-two-fires-in-24-hours); NYC Department of

إرشادات عامة بكلماتنا من مصادر رسمية. اتبع دائما تعليمات السلطات المحلية.

crisisreadysociety.comاحتفظ بها مع حقيبة الطوارئ. تمت المراجعة في نوفمبر 2026


